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Nutzungsvereinbarung für den Online-Service POMnet der Tryg Forsikring A/S, 

Ballerup, Zweigniederlassung Zürich (Schweiz), im Folgenden: Tryg Trade 
 
(Fassung 2021) 

 
 
Sie (im Folgenden: KUNDE) haben sich für die Nutzung unseres Online-Garantie-Portals POMnet (im 
Folgenden: POMnet) entschieden. Nach Freischaltung von POMnet können Sie Garantien und Bürgschaften 

komfortabel beantragen und verwalten sowie Berechtigungen zur Beantragung von Garantien und 
Bürgschaften vergeben. Für die Gewährleistung einer sicheren und reibungslosen Nutzung von POMnet ist 
die Beachtung der nachfolgenden Nutzungsbedingungen erforderlich. 
 

1. Diese Nutzungsbedingungen sind Bestandteil des zwischen dem Kunden und Tryg Trade 

bestehenden Kautionsvertrages/Rahmenvertrages für Bürgschaften und Garantien. 

2. Grundsätzlich steht POMnet dem KUNDEN rund um die Uhr zur Nutzung zur Verfügung. Es kann aber 
aufgrund von Wartungsarbeiten, technischen Problem oder anderen Umständen zum Ausfall oder zur 

eingeschränkten Nutzbarkeit von POMnet kommen. Tryg Trade übernimmt daher keine Haftung oder 
Gewährleistung für die ununterbrochene Verfügbarkeit und Erreichbarkeit von POMnet. 

3. POMnet richtet sich ausschliesslich an Firmen zur Nutzung im Rahmen ihrer unternehmerischen 
Tätigkeit.  

4. KUNDE verpflichtet sich gegenüber Tryg Trade  

a.) Zugangsdaten vor Fremdzugriff zu schützen und nicht an Unbefugte weiterzugeben. 

b.) Dritte (z.B. Mitarbeiter, Konzernunternehmen) denen er Berechtigungen bzgl. POMnet einräumt, 

zur vertraulichen Handhabung der Zugangsdaten sowie der auf POMnet einsehbaren Daten zu 

verpflichten. 

c.) bei der Online-Beantragung von Garantien und Bürgschaften äusserste Sorgfalt anzuwenden, um 

Fehler bei der Beantragung (z.B. bzgl. der Garantiehöhe sowie bzgl. der Angaben zum 

Gläubiger) und eine daraus evtl. resultierende ungewollte aber prämienpflichtige Bestellung von 

Garantien und Bürgschaften zu vermeiden. 

d.) bei der Vergabe von Rechten an Dritte (etwa zur Beantragung von Garantien und Bürgschaften) 

bzw. deren Änderung äusserste Sorgfalt anzuwenden, um eine ungewollte aber prämienpflichtige 

Bestellung von Garantien und Bürgschaften zu vermeiden. 

e.) die im Auftrage des KUNDEN durch Tryg Trade im POMnet eingerichteten Berechtigungen vor 

Weiterleitung an den Berechtigten sorgfältig auf Richtigkeit zu überprüfen. 

f.) keine Geräte, Mechanismen, Software oder sonstigen Skripts zu verwenden, die das 

Funktionieren von POMNet stören können.  

g.) Bei der Antragsstellung keine mit Viren infizierten Dateien aufzuladen. 

5. Die Haftung von Tryg Trade für die Benutzung oder im Zusammenhang mit POMnet ist, soweit 

gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. 

6. Tryg Trade ist berechtigt, diese Nutzungsbedingungen mit einer angemessenen Ankündigungsfrist zu 
ändern oder zu ergänzen. Durch eine fortgesetzte Nutzung von POMnet akzeptiert der KUNDE die 
geänderten oder ergänzten Nutzungsbedingungen. Widerspricht der KUNDE der Änderung oder 
Ergänzung, hat Tryg Trade das Recht, den Zugang zum POMnet zu sperren. 

 

 

 

 

 

 


